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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

ucinnost od 1.1.2015, verze 1.1

l.

Uvodni ustanoveni
Spole¢nost AdminReal, s.r.o., IC: 02827476 se sidlem Vevefi 2581/102, Zaboviesky, 616 00, Brno,
zapsana u OR u Méstského soudu v Brné, spisova znacka C 82606 vyddava tyto vSeobecné obchodni
podminky pro poskytovani a uzivani aplikace AdminReal (dale jen , VOP*)
VOP upravuji vzdjemna prdva a povinnosti Provozovatele a Zakaznika zaloZzené Smlouvou o
poskytovani a uzivani aplikace AdminReal (ddle jen ,Smlouva“) a spojené s jejim pouzivanim.
Pouzivanim aplikace AdminReal Zakaznik projevuje svij vyslovny souhlas s témito VOP.

Il
Definice pojmU
Pro ucely VOP znamena:
a) Provozovatel — spole¢nost AdminReal, s.r.o., 1C:02827476,
b) Zakaznik — fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd ma uzavienu Smlouvu,
c)Aplikace —internetova aplikace AdminReal pro spravu nemovitosti, kterou provozuje Provozovatel
a je dostupna na adrese www.onlinesprava.cz.

Il

Povinnosti Provozovatele
Provozovatel se zavazuje provozovat Aplikaci pro Zdkaznika, dostupnou na adrese
www.onlinesprava.cz. Zakaznik bere na védomi, Ze je nezbytné pouzivat kompatibilni internetovy
prohlize¢ (Google Chrome 16 a novéjsi, Mozilla Firefox 11 a novéjsi, MS Internet Explorer 9 a novéjsi,
Safari 5 a novéjsi, Opera 11 a novéjsi).
O zfizeni pfistupu do Aplikace véetné prihlasovacich Udaji do Aplikace je Zakaznik informovan na
jim uvedeny e-mail.
Provozovatel zajiStuje pravidelnou zalohu zakaznickych dat.
Provozovatel dba na vysoky standard zabezpeceni Aplikace a uchovanych dat. Pokud by i pres
vSechna pouZzitd opatfeni doslo ke zneuZiti jakychkoli dat, Provozovatel nenese za zplsobené skody
odpovédnost.

V.

Povinnosti Zakaznika
Zakaznik je povinen chranit své pfistupové Udaje. Zdkaznik nesmi své pfihlaSovaci Udaje poskytnout
treti osobé ani je jakkoli vystavit moZnosti zneuZiti.
V pfipadé podezieni na zneufZiti pfistupu do Aplikace je Zdkaznik povinen toto bez zbytecného
odkladu oznamit Provozovateli, ktery je po nahldseni oprdvnén zamezit pfistupu Zakaznika do
Aplikace.
Zakaznik je opravnén pouzivat Aplikaci pouze ke smluvenému ucelu.
Provozovatel si vyhrazuje pravo zablokovat pfistup k Aplikaci nebo zménit ¢i pozastavit poskytovani
sluzby na dobu nezbytné nutnou, bude-li to zapotrebi ze zavaznych, zejména bezpecnostnich pFicin.
Provozovatel nenese odpovédnost za skody zplsobené pouzivanim Aplikace.

vV

Nedostupnost Aplikace
Provozovatel si vyhrazuje pravo na kratkodobé omezeni dostupnosti Aplikace nebo omezeni jejich
funkci z dlvod( upgrade ¢i udrzby systému. O omezeni dostupnosti delsim nez 15 minut bude
pfedem informovat na webovych strankach www.onlinesprava.cz ¢i www.adminreal.cz, pfipadné
bude rozeslan e-mail s informaci o planované odstavce.
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5.2 Provozovatel neodpovida za vzniklé Skody v pfipadé nedostupnosti Aplikace nebo omezeni jejich
funkci.
VI.
Zpracovani osobnich tdaja
6.1 V souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd poskytovatel informuje Zakaznika
o téchto skutecnostech:

a. rozsah zpracovani osobnich Udajl - uchovavani osobnich Udaji na serveru bez dalsiho
zpracovani, a dale za ucelem plnéni smluvnich povinnosti,

b. Ucel zpracovani osobnich udajl — pouze za Ucelem plnéni smluvnich povinnosti,

c. spravce osobnich Gdaji: AdminReal, s.r.o., Vevefi 2581/102, Zaboviesky, 616 00, Brno

d. zplsob zpracovani osobnich Udaji — automatizované ukladani vloZenych dat a jejich
zalohovani v elektronické podobé,

e. osobni Udaje neni poskytovatel opravnén poskytnout a zpfistupnit tfetim osobam,
kromé zakonem stanovenych vyjimek,

f.  poskytovatel je povinen zabranit pristupu k osobnim tdajdm tretim osobam vhodnymi
prostredky.

6.2 Provozovatel se zavazuje, ze ulozené kontakty, které Zakaznik eviduje v Aplikaci o majitelich,
najemnicich ¢i uzivatelich jednotek, nepouZzije pro zasilani obchodniho sdéleni s vyjimkou, Ze by s timto
prijemce vyslovil souhlas. Provozovatel se zavazuje nepouzit uloZzenda data jinak, nez na provoz Aplikace.
Provozovatel nebude svévolné zasahovat do dat Zakaznika

VII.
Zanik smlouvy

7.1 Smlouva zanikd dohodou smluvnich stran.

7.2 Kazida ze smluvnich stran miZe tuto Smlouvu vypovédét. Vypovédni Ih(ta c¢ini 3 mésice a zacina
bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po dni doruceni vypovédi druhé strané. Vypovéd musi
byt dorucena do sidla Provozovatele nebo jeho datové schranky. Provozovatel odesilda vypovéd
Zakaznikovi na adresu uvedenou ve Smlouvé nebo na adresu, kterou Zdkaznik pisemné
Provozovateli sdélil. V pfipadé, Ze Provozovatel zjisti pouzivani Aplikace v rozporu se Smlouvou ¢i
témito VOP, je opravnén znemoznit pfistup Zakaznika k Aplikaci s okamZitou Ucinnosti.

7.3 V pripadé zaniku Smlouvy ma Zakaznik pravo obdrZet pfiloZzené soubory, které v Aplikaci uchovaval.
Tyto soubory Provozovatel zpfistupni v ZIP formatu a pfeda Zakaznikovi formou zaslani odkazu ke
stazeni. Pokud Zakaznik nevyuZije mozZnosti stazeni uzivatelskych dat ani do 30 dnl od zpfistupnéni
téchto souborl, mdZe Provozovatel data souvisejici s poskytovanim Aplikace (evidovana data i
priloZzené soubory) po 30 dnech nendvratné odstranit.

VIII.
Zavérecna ustanoveni

8.1 Tyto VOP tvofi nedilnou souc¢ast Smlouvy. Zakaznik je obdrzi pfi jejim uzavieni.

8.2 Provozovatel si vyhrazuje prdvo na zménu téchto VOP, s tim, Ze jejich posledni platnd verze je vzdy
zvefejnéna na adrese www.onlinesprava.cz. Zakaznik bude o zméné vhodnym zplsobem
informovan (napf. emailovou zpravou nebo pfi prihldseni do Aplikace). PouZivanim Aplikace
Zakaznik vyjadfuje svij souhlas s touto zménou. V pripadé nesouhlasu se zménou VOP je Zakaznik
opravnén Smlouvu vypovédeét, a to do 14 dni od doruceni ozndmeni o zméné VOP.

Tyto VOP nabyvaji Uc¢innosti dne 1.1.2015
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